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INTRODUCTION
= These CIFRE chez GDF SUEZ a Paris

 La collaboration entre salariés et travailleurs extéerieurs

« La preparation pour le label AFNOR - Diversite

= Deux constats empiriques
« La promotion de la diversité n’inclut pas les travailleurs
extérieurs

« Les intérimaires, les prestataires et les stagiaires
préesentent des caracteristiques de diversité: age,
origine ethnique, genre, plus prononcee.
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" théoriques
DIVERSITE ET PRECARITE SUR LE LIEU DE
TRAVAIL: LES DEUX NORMES SOUS-JACENTES

a

La norme

en bonne santé

(U

’employé homme,
blanc, occidental, de
la classe moyenne et

N

de

/Critical Diversity Studies \
« Zanoni, Janssens, Benshop and Nkomo (2010)

« Zanoni & Janssens (2007)

» Van Laer & Janssens (2011)

» Zanoni (2011)

=> Regarder comment la diversité interagit avec les

/

o

standard avec

plein-temps

a norme de I’emploi
contrat permanent a

’employeur supervise
\directement le travail/

™

un

dont

Qspects fondamentaux des organisations /

ﬁ/\ediated employment relationships \

 Kalleberg (2000): nonstandard workers

 Kalleberg & Mardsen (2005): external workers

« Kalleberg (2009) + études de ’UE: les minorités
Roulleau-Berger (2003): les jeunes et |’emploi

=>Etudier les jeunes permet de comprendre les tensions
@ajeures a ’ceuvre dans la société (Dubet, 2003) /
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A

ETUDIER LA MANIERE DONT LES JEUNES S’INTEGRENT
SUR LE MARCHE DU TRAVAIL

Les travaux de Roulleau-Berger (2003a, 2003b) sur les
differences d’intégration des jeunes sur le marché du travail

Type carriere

Insertion vers

I’emploi Fort Fort Faible Faible
stable
Adaptation a
I’emploi Fort Faible Faible Faible
précaire
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e \

UNE APPROCHE PAR L’ INTERSECTIONALITE

= Une étude empirique
« Des données ethnographiques (2009-2011)
* Des entretiens biographiques (2014)

= Le choix de deux personnes

« Se sentir différent
« Un prestataire et une intérimaire

« Un autodidacte de la campagne et une femme de la cite.

= Une analyse par critere de diversite
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- T

LES NARRATIVES

= Thomas, 33 ans, parents francais, motards, sépareés
« Grandit en lointaine banlieue parisienne, rate les études post bac
 Entre dans ’informatique grace a sa pratique personnelle
* En mission chez Gamma Sigma pendant 4 ans, réalise des projets importants
« Se fait recruter en 2013 comme ingénieur IT

= Sarah, 30 ans, pere Algérien, mere Espagnole, nhom de la meére
« Grandit dans une cité de la banlieue Nord, rate les études post bac
 Parcours d’intérim et CDD divers
« Entre chez Gamma Sigma comme intérimaire au niveau le plus bas
« Réalise différentes missions de support dans deux directions
* Est recrutée par un cabinet de conseil pour étre consultante chez Gamma Sigma
 Quitte son emploi dans une situation trés compliquée
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INTERACTIONS DES CRITERES DE LA DIYERSITE AVEC LES
PRINCIPES D’INTEGRATION DU MARCHE DE L’EMPLOI

Origine Niveau . s
-

L. . Habiter la
Metiers L. « niveau bac » "
Alternance . préjugés : cité, la
feminins « Bad jobs » :
banlieue
S.uperPOSl- T = masculin Emp!m P’r.athue dg Malsop de
tion public ’informatique quartier
. . . Un manque de Proximité
Disjonction e )
qualification spatiale
Difficulté a faire Habiter chez
.1 :1:0« Plus forte pour R
Reversibilité Sarah reconnaitre les parents /
l’expérience les amis
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DES MECANISMES REVELANT L’ IMPORTANCE DU
LIEU DU TRAVAIL

Superposi- . . : .
Alternance ptior.r)m Disjonction | Réversibilité
Intégration Différences Stretchwork Les services
dans SELIS (£ Les compétences SEITEs Gl supports
. stratégies : P gagner des PP
I’emploi L informatiques . recrutent avec
intérimaire/ compétences ntermediaires
stable prestataire chez le client
Développer une
Adaptation Développer Le poids de , Pouvoir c,apacité de
S Pl ar des liens avec [’emploi salarie évoluer dans la resistance
) .P l’agence comme source mission pendant les
precaire d’intérim d’identité périodes de
chomage
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CONCLUSION

= |’importance du lieu

 Lieu de résidence
 Contraintes sur la poursuite d’études

* Bourdieu et Passeron (1970)
* Roulleau-Berger (2003a, b)

« Lieu de travail
* Les opportunités de travail chez le client
- La montée en compétences
* La reconnaissance chez les prestataires
= Reéintroduire la dimension spatiale dans les etudes

critiques sur la diversite
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